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„Ein Monitoring soll zur Versachlichung der 

Diskussion beitragen und im Stande sein, sowohl 

Informationen über den Stand des 

Integrationsprozesses als auch über die Wirksamkeit 

kommunaler Integrationsmaßnahmen zu liefern.“ 
 

(Sandra Frauenberger, Stadträtin für Integration, Wien 2007) 
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Integrationsorientierte Diversitätspolitik 

Integration – im Sinne von gleicher Teilhabe und 

Partizipation –  

und  

Diversität – im Sinne der Anerkennung und 

Förderung der Vielfalt –  

werden zusammengeführt. 
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Integrations- und Diversitätsmonitoring 

• Instrumente zur Sichtbarmachung und 

Versachlichung 

• Messbarkeit, Beobachtung und 

Bewertung von Stand, Umsetzung und 

Veränderungen  

• Integrationsstand der Wiener 

Bevölkerung 

• Umsetzung der integrationsorientierten 

Diversitätspolitik der Stadt Wien 

Download unter: 

https://www.wien.gv.at/menschen/integration/grundlagen/monitoring/ 
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Indikatoren, die mehreren Dimensionen des 

Integrationsprozesses und der Bewertung 

des Diversitätsstandes gerecht werden. 

Integrationsindikatoren: gleiche Teilhabe, Angleichung 

oder Annäherung an bzw. zwischen verschiedenen 

Gruppen; Offenheit oder Durchlässigkeit der 

Aufnahmegesellschaft bzw. ihrer Systeme 

Diversitätsindikatoren: Dienstleistungen und KundInnen; 

MitarbeiterInnen und Kompetenz; Strategie und 

Organisation 

Welche Merkmale machen (k)einen Unterschied? 
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Teilhabe 

Anpassung 
Annäherung  

Offenheit & 
Durchlässigkeit  

Handlungsfelder 

Einwanderung & Recht 

Bildung 

Beschäftigung & Arbeitsmarkt 

Einkommen & soziale Sicherung 

Wohnen 

Gesundheit 

Partizipation 

Soziales Klima & 
Zusammenleben 

Indikatoren 

Integrationsmonitoring: 

Aktuelles Bild über die Lage der Bevölkerung & begleitendes 

Sichtbarmachen von Veränderungsprozessen 
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„Indikatoren sind eben nur genau das: Indikatoren. Sie 

weisen auf etwas hin, bilden es aber nicht zur Gänze ab. 

Sie erklären auch nichts. Ein System von Indikatoren 

ersetzt nicht die Nachforschung.  

 

Um einen Vergleich heranzuziehen: Man sieht, der Pegel 

des Wasserstandes auf der Donau steigt oder fällt, aber 

was jetzt zu tun sei oder welche Handlungsoptionen 

bestehen, bleibt offen. Dieses Wissen, das zum Handeln 

befähigt, muss man von woanders beziehen und den Mut 

zur Entscheidung natürlich auch.“ 

 

(August Gächter, Mitglied der wissenschaftlichen Begleitrunde sowie 

Mitautor des Monitors, Wien 2008) 
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Indikatoren: 

Was ist ein Indikator und was muss er leisten? 

Qualität 

Register & Stichproben 

Kontinuität 

Wiederholbarkeit & 
Verläufe aufzeigen 

Sachliche 
Angemessenheit 

 

Verständlichkeit 

eindeutige 
Interpretierbarkeit 

Gütekriterien 

Indikatoren 
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Beispiel integrationspolitische Zielsetzung(en) und Beispiel 

für entsprechenden Indikator: 

Zielsetzung(en): Erhöhung des Anteils an 

SchülerInnen in Ausbildungen über der 

Pflichtschule und Anerkennung im Ausland 

erworbener Bildung und Bildungsabschlüsse 

 

Indikator: Bildungsstand 
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Indikatoren: 

... und was steht dahinter? 

Beispiel Indikator Bildungsstand 

Bildungsstaat 

 

Geburtsland der 
Eltern 

Erwerbsfähige 
Bevölkerung 

 

nicht 
 in Ausbildung 

Bildungsstand 
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Bildungsstaat 

 

Geburtsland der 
Eltern 

Erwerbsfähige 
Bevölkerung 

 

nicht 
 in Ausbildung 

Bildungsstand 

Indikatoren: 

... und was passiert mit dem Ergebnis? 

 
Beispiel: Verwertung von Bildung und Potentialen 
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DANKE für Ihre Aufmerksamkeit ! 

 

http://www.wien.gv.at/menschen/integration 


